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PRAVNO OBVESTILO: Z obiskom katere koli druzine spletnih strani druzbe Forever Living
Products (v nadaljevanju » F L P« ), ki vsebuje to Obvestilo o varovanju zasebnosti,

sprejemate vse prakse, opisane v Obvestilu o varovanju zasebnosti, in se strinjate z njimi,

Kdo smo

Druzba FLP, ustanovljena leta 1978, s sedeZem v Scottsdalu v Arizoni, je najvecji
pridelovalec, proizvajalec in distributer aloe vere na svetu. FLP, ki deluje v ve¢ kot 150
drzavah, je vertikalno integrirano podjetje, ki nadzoruje vse od polj do tovarne, od raziskav
in razvoja do pakiranja, odpreme in distribucije. Izdelki ekskluzivne linije druzbe FLP ljudem
po vsem svetu pomagajo do boljSega videza in pocutja. Dodatne informacije o druzbi FLP
najdete na spletni strani: http://www.foreverliving.com.

Prosimo, skrbno preberite to Obvestilo o varovanju zasebnosti, da bi razumeli nase poglede
in prakse, povezane z vasimi osebnimi podatki, ter naSe ravnanje z vasimi osebnimi podatki.

Podatki, ki nam jih lahko posredujete

Zbiramo in obdelujemo lahko naslednje podatke o vas, ki nam jih posredujete sami, da vam
lahko zagotavljamo najboljSo mogoco izkusnjo pri uporabi nasih storitev. Osebni podatki, ki
nam jih posredujete, lahko vkljucujejo:

e polnoime

e naslov/-e

o telefonske sStevilke

e E-poStne naslove

e datum rojstva

e podatke za placilo (npr. podatki o kreditni kartici)
e podatke o ban¢nem racunu

» Stevilko socialnega zavarovanja/davcna Stevilka

e 0sebni opis

e podpis/-i
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* ime zakonca
e podatke o zakoncu
» posnetek telefonskega razgovora s sluzbo za pomoc¢ strankam
 fotografijo
e druge zbrane podatke, po katerih vas je mogoce neposredno ali posredno
identificirati.

Obcasno lahko v poslovne namene zbiramo tudi druge osebne podatke in dokumente, ki
vsebujejo osebne podatke, na primer za obdelavo bonusov.

Ta kategorija podatkov so podatki, ki nam jih posredujete z izvajanjem dolocenih nalog:

e prijava za pridruzitev druzbi FLP kot sodelavec druzbe FLP (“FBO”) na kateri
koli spletni strani druzbe FLP;
» nakup izdelkov ali oddaja narocila na kateri koli spletni strani druZbe FLP;
sodelovanje na natecaju, v promociji ali raziskavi;
udelezba v katerem koli interaktivnem vidiku spletne strani druzbe FLP s
sodelovanjem na forumih ali komentiranjem o storitvah in/ali izdelkih;
oddaja prosnje za informacije na spletni strani druzbe FLP;
porocanje o teZavi s katero koli spletno stranjo druzbe FLP; ali
soglasanje, da prejmete marketinsko gradivo.

Druzba FLP je ponosna na to, da spoStuje veljavne zvezne in drzavne zakone, ter vasih
osebnih podatkov ne bo delila z nobeno zunanjo druzbo ali prodajalcem, razen ¢e s tem za
vas olajSa s poslovanjem povezane postopke ali financ¢ne transakcije.

Za osebne podatke, posredovane tretji osebi, to Obvestilo o varovanju zasebnosti za vase
osebne podatke velja Sele, ko jih prejmemao.

Drugi podatki, ki jih lahko zbiramo o vas
Vsakic, kadar obiScete spletne strani druzbe FLP, lahko zbiramo naslednje podatke:

e tehni¢ni podatki, vkljutno z naslovom internetnega protokola (IP), uporabljenim za
povezavo vasega racunalnika s spletom, vasim uporabniSkim imenom, vrsto in razli¢ico
brskalnika, nastavitvijo ¢asovnega pasu, vrstami in razli¢icami vti¢nika za brskalnik,
operacijskim sistemom in platformo;

e podatki o vaSem obisku, vklju¢no s popolnim naslovom URL (Uniform Resource
Locator), podatki o ogledu naSih strani, prek nasSih strani ali z nasih strani (vklju¢no z
datumom in uro), izdelkih, ki ste si jih ogledali ali jih iskali, odzivnimi Casi strani,
napakami pri prenosu, dolZino obiskov dolocenih strani, podatki o interakcij na spletni
strani (drsenje po strani, kliki in »mousoverji«), metodami, uporabljenimi za zapustitev
strani, vsemi telefonskimi Stevilkami, uporabljenimi za klic naSe sluzbe za pomoc¢
strankam, in vsemi e-naslovi, uporabljenimi za kontaktiranje z nami.

Podatki, ki jih dobimo od drugih virov
Lahko tesno sodelujemo s tretjimi osebami (vklju¢no s poslovnimi partnerji, podizvajalci ter
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ER ponudniki podatkov o iskanju) ter lTahko od teh izvajalcev prejmemo podatke o vas.

1 1v1N Obvestilpyas bomo;kadar bomo od teh izvajalcev prejeli podatke o vas in o namenih, za katere

narneravamo'te’podatke uporabiti.

Piskotki

PiSkotki so majhni drobci podatkov, ki jih poSilja spletna stran in jih spletni brskalnik
uporabnika shrani na racunalniku uporabnika, medtem ko uporabnik brska po spletu, da si
zapomnijo informacije (kot so artikli, dodani v nakupovalno koSarico v spletni trgovini) ali
za beleZenje dejavnosti spletnega brskanja uporabnika.

Funkcija »Pomoc« (»Help«) v vecCini brskalnikov vam pove, kako prepreciti, da bi vas
brskalnik sprejemal nove piskotke, kako doseci, da vas brskalnik obvesti, kadar prejmete
nov piskotek, ali kako piskotke povsem onemogociti. Poleg tega lahko onemogocite ali
zbriSete podobne podatke, ki jih uporabljajo dodatki (»add-ons«) brskalnika, kot so piskotki
Flash, tako da spremenite nastavitev dodatka ali obiSCete spletno stran tistega, ki ga je
izdelal.

Ker piskotki omogocajo, da izkoristite doloCene poglavitne lastnosti druzbe FLP,
priporoc¢amo, da jih pustite vklopljene.

Razkrivanje vasih podatkov

Podatki o naSih strankah so pomemben del naSega posla, jih pa ne prodajamo drugim.
Podatke o strankah razkrivamo le, kot je opisano v nadaljevanju, in podruZnicam. Strinjate
se, da imamo pravico razkriti vase osebne podatke, kolikor je to potrebno za izvajanje
poslovnih dejavnosti glede na v nadaljevanju navedeno in v navedenih okolis¢inah:

« Notranje razkritje: Vase podatke moramo nujno hraniti in razkriti v okviru razli¢cnih nasih
poslovnih enot na ravni nujno potrebnega vedenja, da bi ucinkovito izvajali svoje legitimne
poslovne dejavnosti.

« Tretji izvajalci storitev: Najemamo druga podjetja in posameznike za izvajanje funkcij v
naSem imenu. Primeri lahko vkljuCujejo poSiljanje poSte in elektronske posSte,
odstranjevanje ponavljajo¢ih se podatkov s seznamov strank, analiziranje
podatkov, zagotavljanje marketinske pomoci, zagotavljanje rezultatov iskanja in
povezav, obdelava placil s kreditnimi karticami in zagotavljanje pomoci
strankam. Ti izvajalci imajo dostop do osebnih podatkov, potrebnih za izvajanje
svojih nalog skladno s pogodbenimi obvezostmi, ne smejo pa jih uporabiti za druge
namene.

« Promocijske ponudbe: FLP vaSih osebnih podatkov nikoli ne prodaja, ne trguje z
njimi ali jih daje v najem nepovezanim tretjim osebam brez vaSega izrecnega
soglasja. Od c¢asa do ¢asa vam lahko druzba FLP poSilja ponudbe in promocijsko
gradivo, da vam (1) nudi informacije o drugem blagu in storitvah, ki jih FLP ponuja in
so podobne tistim, ki ste jih kupili in po katerih ste povpraSevali, ali da (2) vas obvesti o
spremembah naSega blaga ali storitev. Posamezniki lahko kadar koli odklonijo prejemanje
takih promocijskih ponudb na spletni strani, po e-posti ali s telefonskim klicem na nas sedeZ na
Stevilko 1-888-440-ALOE (2563).

- Poslovni prenosi: Ob razvoju naSega poslovanja lahko prodamo ali kupimo
nepremicnine, podruznice ali poslovne enote. Pri takih transakcijah so podatki o
strankah na sploSno ena od prenesenih in/ali deljenih sredstev, zanje pa Se vedno
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FOREVER veljajo obljube iz vseh pred tem obstojecih obvestil o varovanju zasebnosti (razen ce,
[IVING - sevedacstranka ne da druganega soglasja). Pa tudi v malo verjetnem primeru, da bi bila
stedstvadrizbé FLP kupljena, so podatki o strankah lahko med prenesenimi sredstvi.

- Zascita druzbe FLP in drugih: Podatke o ra¢unu in druge osebne podatke razkrijemo,
kadar smo prepricani, da je to primerno zaradi upostevanja zakonov; zaradi izvrsitve ali
uporabe nasih pogojev uporabe in drugih dogovorov; ali zaradi zaScite pravic, lastnine ali
varnosti druzbe FLP, naSih strank ali drugih. To lahko vkljucuje izmenjavo podatkov z
drugimi podjetji in organizacijami zaradi zaScite pred goljufijami in zmanjSanja
kreditnega tveganja. Seveda pa to ne vkljuCuje prodaje, oddaje, deljenja ali
drugacnega razkrivanja podatkov strank, ki omogocajo identifikacijo posameznika,
za komercialne namene, ki krSijo zaveze, dolo¢ene v tem Obvestilu o varovanju
zasebnosti.

- ZvaSim soglasjem: V primerih, ki niso navedeni v tem besedilu, boste prejeli obvestilo,
kadar bi podatki o vas lahko bili poslani drugim tretjim osebam, in imeli boste moZnost,
da se odlocite, da teh podatkov ne delite.

Kje hranimo vase osebne podatke

Podatke, ki jih zberemo od vas, prenesemo in hranimo na lokaciji v ZdruZenih drZavah
Amerike, zunaj Evropskega gospodarskega prostora (EGP). Obdela jih osebje, ki deluje
zunaj EGP in je zaposleno pri enem ali ve¢ nasih podjetij FLP. To vkljuCuje zaposlene, ki se
med drugim ukvarjajo z izpolnjevanjem vasih narocil, obdelavo podrobnosti o vasih placilih
in zagotavljanjem podpornih storitev. S posredovanjem svojih osebnih podatkov se strinjate
s tem prenosom, hranjenjem in obdelavo. Izvedli bomo vse razumne ukrepe, da zagotovimo,
da se z vaSimi podatki ravna varno in skladno s tem Obvestilom o varovanju zaupnosti.

Vsi podatki, ki nam jih posredujete, so shranjeni na zavarovanih streZznikih. VzdrZzujemo
Siroko paleto programov ter varnosti in nadzora za zasc¢ito vasih podatkov. Vse placilne
transakcije so Sifrirane s tehnologijo SSL (Secure Sockets Layer). Pri ravnanju s podatki o
kreditnih karticah upostevamo varnostni standard mednarodnih placilnih sistemov PCI DSS
(Payment Card Industry Data Security Standard). Kjer smo vam dali (ali ste sami izbrali)
geslo, ki vam omogoca dostop do doloCenih delov naSe spletne strani, ste odgovorni za to,
da vasSe geslo ostane zaupno. Prosimo, da gesla ne razkrivate nikomur. Pazite, da se odjavite,
kadar prenehate uporabljati racunalnik, ki ga delite.

Zal prenos podatkov po spletu ni popolnoma varen. Ceprav se bomo po svojih najboljsih
moceh potrudili, da zasc¢itimo vaSe osebne podatke, ne moremo zagotoviti varnosti vasih
podatkov, prenesenih na naso spletno stran; vsak prenos je na vaso odgovornost. Ko bomo
vaSe podatke prejeli, pa se bomo drzali strogih postopkov in varnostnih funkcij, da bi
skusali prepreciti nepooblascen dostop.

Dostop, nadzor in vase pravice

Ce ste med postopkom registracije ustvarili ra¢un, lahko gledate, posodabljate in briSete
dolo¢ene podatke o sebi in svojih interakcijah z druzbo FLP. Ce imate potrditveno $tevilko
narocila, morda lahko spremenite in posodobite svoje narocilo. Ce ne morete sami dostopiti
do svojih podatkov ali jih posodobiti, lahko za pomo¢ kadar koli prosite FLP.

Ze zelite uveljavljati katero koli od svojih pravic kot posameznik, na katerega se podatki
nanasajo, ali se Zelite pogovoriti o svojih pravicah, nas o tem, prosimo, obvestite na
kontaktne podatke, navedene v uvodnem delu tega Obvestila o varovanju zasebnosti. Morda
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1.1V 1N (identitetex Vase pravice so:

7 INTERNATIONAL, LLC

e pravica do dostopa do podatkov, ki jih imamo o vas;

e pravica do popravka, prenosljivosti, izbrisa, omejitve, ugovora;

e pravica do umika soglasja kadar kolj;

e pravica do vloZitve pritozbe pri nadzornem organu;

e pravica do poznavanja posledic, ¢e ne posredujete potrebnih podatkov;

e pravica do tega, da se o vas ne odloca le na podlagi avtomatske obdelave.

Ce zaprosite za izbris svojih osebnih podatkov in so ti podatki nujni za izdelke ali storitve, ki
ste jih kupili, bomo prosnjo spostovali le omejeno s tem, da podatki niso ve¢ potrebni za
nobeno od kupljenih storitev ali niso potrebni za na$ legitimni poslovni namen ali zakonske
ali pogodbene zahteve o vodenju evidenc.

Politika o spletnih informacijah o otrocih

Spletne strani druzbe FLP niso namenjene uporabi oseb, mlajSih od 18 let. Zavestno ne
trzimo osebam, ki bi lahko bile mlajSe od 18 let, in ne zbiramo podatkov od takih oseb; in
nobena od nasih spletnih strani, ki zbirajo podatke (vklju¢no z registracijo, narocanjem,
privolitvijo v trZenje in proSnjami za kontakt, toda ne omejeno na to) ni namenjena
osebam, mlajSim od 18 let, ali bi jo te smele uporabljati.

Stopite v stik z nami
Ce imate kakrsno koli vprasanje, pomislek ali pritoZzbo glede nasega Obvestila o varovanju
zasebnosti, se lahko obrnete na nas na: privacy@foreverliving.com.

Spremembe nasega obvestila o varovanju zasebnosti

Pridrzujemo si pravico, da to Obvestilo o varovanju zasebnosti kadar koli spremenimo. Ce
se odlo¢imo za spremembo naSega Obvestila o varovanju zasebnosti, bomo te spremembe
objavili v tem obvestilu o varovanju zasebnosti in na vseh drugih mestih, ki se nam bodo
zdela primerna, da boste seznanjeni s tem, katere podatke zbiramo, kako jih uporabljamo in
v kaksnih okoli$¢inah, ¢e take okolis¢ine sploh obstajajo, te podatke razkrivamo. Ce bomo to
Obvestilo o varovanju zasebnosti bistveno spreminjali, vas bomo o tem obvestili tu, po e-
posti ali z obvestilom na nasi domaci spletni strani.
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